AKADALYMENTESSEGI MEGFELELOSEGI NYILATKOZAT

a 2022. évi XVII. torvény alapjan

Az Ifaktor Agency Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 1024 Budapest, Margit korut 5. A. ép. 3.
em. 1. ajto, cégjegyzékszam: 01-09-406815, adoszam: 32104251-2-41; tovabbiakban: ,, Tarsasag”)
ezuton kozzéteszi akadalymentességi megfeleldségi nyilatkozatat, a 2022. évi XVII. torvénnyel (,,a
termékekre és a szolgaltatdsokra vonatkoz6 akadalymentességi kdvetelményeknek valdo megfelelés
altalanos szabalyairdl”) 6sszhangban, valamint az annak végrehajtasara kiadott jogszabdlyi
rendelkezésekkel, a www.ifaktoragency.hu (a tovabbiakban: Weboldal) vonatkozasaban.

1. A nyilatkozat célja

A nyilatkozat célja, hogy a Weboldal felhasznaldi szdmara atlathatd6 moédon bemutassa, milyen
intézkedéseket tett €és tesz a termékeihez ¢és szolgaltatdsaihoz kapcsolodd akadalymentességi
kovetelmények teljesitése érdekében, kiilonosen a digitalis szolgéltatasok, az elektronikus iigyintézési
feliiletek és az online informaciok hozzaférhetdsége terén.

2. Jogszabalyi hattér

A Térsasag tevékenységére vonatkozoan alkalmazando6 a 2022. évi X VII. térvény, amely a 2019/882/EU
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torvény célja annak biztositasa, hogy a fogyatékossaggal é16 személyek, id6sek és mds érintett csoportok
egyenld eséllyel férhessenek hozza a digitalis termékekhez és szolgaltatasokhoz.

3. A megfelelés mértéke

A Tarsasag kijelenti, hogy a termékeihez és szolgaltatasaihoz kapcsol6doé elektronikus informacios
feliileteket, beleértve a honlapjat, az online iigyfélkapcsolati rendszereit, az elektronikus szamléazasi és
igyintézési funkcidkat, a torvény 1. mellékletében meghatirozott altalanos ¢és kiilonos
akadalymentességi kovetelményekkel 6sszhangban fejlesztette és értékelte.

A megfelel6ségi vizsgalat kiterjedt az alabbiakra:
e aweboldal tartalmanak gépi olvashatosaga, képernydolvasd szoftverrel vald hasznalhatdsaga,
e akontrasztaranyok és szovegméretek skalazhatdsaga,
e a billentylizet-navigacio teljeskorii biztositasa egérhasznalat nélkiil,

e a vizudlis és auditiv informaciokhoz val6 alternativ hozzaférés biztositasa (pl. képalairasok,
felolvasasi lehetdségek),

o logikai struktura, navigacios egységesség €s felhasznaloi élmény akadalymentes kialakitasa,
e hibakezelés, irlapok hozzaférhetdsége és visszajelzések akadalymentes megjelenitése.

Az oOnértékelés és a kapcsolodo fejlesztési intézkedések a WCAG 2.1 (Web Content Accessibility
Guidelines) szabvany AA szintli megfelel0sége alapjan torténtek, a vonatkozd jogszabalyi és szakmai
elvarasok figyelembevételével. A Téarsasag folyamatosan dolgozik azon, hogy minden
akadalymentességi kdvetelménynek teljes mértékben megfeleljen.

4. Eszrevételek, visszajelzések

A Téarsasag lehetOséget biztosit arra, hogy a felhasznalok bejelentsék az akadalymentességi problémakat,
illetve észrevételeket tegyenek a digitalis szolgaltatasok hozzaférhetéségével kapcsolatban. Az
akadalymentességgel kapcsolatos visszajelzéseket az alabbi elérhetdségen fogadjuk:



E-mail: info@ifaktor.hu
Postai cim: 1024 Budapest, Margit krt. 5/A, 3. em. 1.

A bejelentéseket a jogszabalyban eldirt hataridon beliil kivizsgaljuk, és a megtett intézkedésekrol
tajékoztatast adunk.

5. Frissitések és karbantartas

A nyilatkozat 12 havonta legaldbb egyszer feliilvizsgdlatra keriil. A Téarsasag elkotelezett a folyamatos
hozzaférhetdség biztositdsa mellett, ezért az 1 fejlesztések sordn a tervezési €s kivitelezési szakaszban
is érvényesiti az akadalymentességi szempontokat.

6. A nyilatkozat érvényessége

Ez a nyilatkozat 2025. junius 28-an 1ép hatalyba, és a kdvetkezd feliilvizsgalatig érvényes.
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